Паспорт практики

1. Наименование практики

	Проект «Волгодонское долголетие»


2. Наименование территории, на которой данная практика была реализована

	Муниципальное образование «Город Волгодонск», Россия, Ростовская область


3. Предпосылки реализации 

Описание проблемной ситуации или потребности в развитии, послуживших причиной внедрения практики (не более 0,5 страницы)

	В последние годы наблюдаются сокращения числа граждан трудоспособного возраста, и растет численность граждан старше трудоспособного возраста, наблюдается увеличение продолжительности жизни пожилых людей. 
Население Волгодонска, как и Ростовская область в целом, переживает устойчивый период демографического старения, но вместе с тем граждане старшего поколения достаточно активны физически и активно участвуют в процессах социального развития.
С возрастом у граждан пожилого возраста резко возрастает потребность не только в уходе и медицинской помощи – им нужна психологическая поддержка и общение. Пожилые люди – социально-демографическая группа населения, численность которой постоянно растет. С 2012 по 2019 год рост населения старше трудоспособного возраста в городе Волгодонске составил 15 %.
С этой целью в городе Волгодонске существует ряд организаций, занимающихся досугом и спортивным воспитанием граждан пожилого возраста. Кружковую деятельность ведут дома культуры и творчества, спортивные занятия проводят на городских стадионах и в городском спортивном комплексе, а также коммерческие спортивные Центры. Пожилые люди часто не знают, что где находятся данные организации, а в иных случаях людям приходится долго к ним добираться, и, как следствие, принимать участие только в одном направлении деятельности.

В связи с чем возникает потребность не только в определении направлений государственной политики, касающейся оказания помощи гражданам старшего поколения, но и активного вовлечения граждан старшего поколения в жизнь общества с целью расширения представлений о возможностях поддержания здорового образа жизни в пожилом возрасте с ориентацией на активную жизненную позицию, углубление знаний в интересующих областях в связи с возможностями самореализации в общественной деятельности, работе клубов по интересам, волонтерском движении; по повышению качества жизни граждан старшего поколения на основе совершенствования деятельности учреждений социального обслуживания, содействия активному участию пожилых граждан в жизни общества, активизация граждан в добровольной деятельности по решению социальных проблем пожилых людей.


4. Сроки реализации практики

	С 01.10.2019 года


5. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение до внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	Качество жизни старшего поколения:

1) Нет  условий для эффективной самореализации граждан старшего возраста;

2) Не выявлены интересы людей среди различных возрастных групп;

3) Нет повышения качества жизни населения старше трудоспособного возраста;

4) Нет повышенной социальной активности и здорового образа жизни у старшего поколения.

Охват качества жизни старшего поколения до внедрения практики: 6126 человек.

Данная муниципальная практика должна обеспечить повышение эффективности работы муниципального учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска» за счет внедрения проектной деятельности, и в последствие реализацию мероприятий.


6. Цель (цели) и задачи практики

	Цель программы социализация граждан старшего поколения, путем преодоления изолированности и поднятия социального статуса пожилых людей, а также раскрытие социального, духовного и физического потенциала граждан старшего поколения, путем вовлечения в активную жизнедеятельность. 
Задачи: 
1) Создание условий для эффективной самореализации граждан старшего возраста;

2) Стимулирование тех, кто имеет активную жизненную позицию; 
3) Создание культуры здоровой жизни и чувства социальной востребованности для лиц старшего возраста;

4) Формирование ценностного отношения граждан пожилого возраста к своему здоровью и здоровому образу жизни; 

5) Продление активного образа жизни; 

6) Выявление и объединение людей по интересам среди различных возрастных групп;

7) Повышение качества жизни населения старше трудоспособного возраста;

8) Объединение жителей районов, повышение их социальной активности и здорового образа жизни.


7. Возможности, которые позволили реализовать практику
	№
	Описание возможности

	1
	Практика реализована путем заключения договора между МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1               г. Волгодонска» и ГБПОУ РО «Волгодонский техникум информационных технологий, бизнеса и дизайна им. В.В. Самарского»

	2
	Практика реализована с использованием финансовых средств, выделенных за победу в конкурсе благотворительных проектов инжинирингового дивизиона в 2018 году


8. Принципиальные подходы, избранные при разработке и внедрении практики

	№
	Описание подхода

	1.
2.

3.


	Индивидуальные формы работы: интервьюирование, практическое занятие, консультирование, беседа. 

Групповые формы работы: семинар-практикум, семинар, практикум, тематическая лекция, культурно-массовые мероприятия, спортивные мероприятия, дискуссия, мастер-класс. 

Методы работы: 

1) организационные (планирование, информирование, координирование);

2) исследовательские (анализ документации, наблюдение (прямое и косвенное), интервьюирование, беседа, анкетирование); 

3) аналитические (анализ результатов исследования, обобщение, публикации и выступления по результатам проведённой работы). 


9. Результаты практики (что было достигнуто) 

	 №
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя

	С целью анализа и ведения статистики были выявлены положительные изменения в здоровье и психоэмоциональном состоянии пожилых людей, которые участвуют в проекте «Волгодонское долголетие». 

В адрес муниципального учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1  г. Волгодонска» от граждан пожилого возраста, которые стали участниками проекта «Волгодонское долголетие», направлены положительные отзывы и благодарственные письма.

 Правильно организованный досуг улучшает психологическое состояние пожилого человека, способствует развитию их социальных связей.
В рамках реализации проекта «Волгодонское долголетие» на регулярной основе проводятся мероприятия.
1) Обучающие занятия: 256 человек;
2) Культурно-массовые мероприятия: 600 человек;
3) Диспансеризация: 280 человек;
4) Спортивно-оздоровительные мероприятия: 380 человек.


10. Участники внедрения практики и их роль в процессе внедрения

	№
	Участник
	Описание его роли в реализации практики

	1
	Муниципальное учреждение

 «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 
г. Волгодонска»
	Организация, проведение и сопровождение мероприятий

	2
	Департамент труда и социального развития Администрации города Волгодонска
	Организация, проведение и сопровождение мероприятий

	3
	Получатели социальных услуг, жители города старше трудового возраста
	Участие в мероприятиях, проектах

	4
	«Серебряные волонтеры»
	Помощь в организации мероприятий и проведении

	5
	Управление здравоохранения, спорткомитет, управление образования, ДГТУ, 105 лицей, Центр занятости, культура
	Помощь в организации мероприятий и проведении


11. Заинтересованные лица, на которых рассчитана практика

	Количество граждан, участвующих в реализации практики
	Количество граждан, на которых направлен эффект от реализации практики

	6615
	12180


12. Краткое описание бизнес-модели реализации практики
	Внедрение практики осуществляется силами существующих структурных подразделений муниципального учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1  г. Волгодонска»


13. Краткое описание практики
	В рамках реализации федерального национального проекта «Демография» Министерством труда и социального развития Ростовской области разработан региональный проект «Разработка и реализация программы системной поддержки повышения качества жизни граждан старшего поколения «Старшее поколение». С целью реализации данного проекта в городе Волгодонске реализуется проект «Волгодонское долголетие». Мероприятия проекта направлены на получение образования (обучения), содействие занятости, поддержку физической активности пожилых людей, а также повышение доступности медицинской помощи и услуг в сфере социального обслуживания с учетом потребностей граждан старшего поколения. Мероприятия способствуют переходу пожилых людей на позитивные, активные и ориентированные на развитие позиции.
Проект носит комплексный межведомственный характер. Свою деятельность учреждение осуществляет в активном взаимодействии с Администрацией города Волгодонска, Департаментом труда и социального развития города Волгодонска, социально ориентированными общественными организациями и благотворительными фондами города Волгодонска. 
Основная задача проекта «Волгодонское долголетие» это увеличение периода активного долголетия и продолжительности здоровой жизни и повышение качества жизни граждан старшего поколения.

Для успешной реализации проекта «Волгодонское долголетие» проводятся следующие мероприятия:


- осуществление доставки лиц старше 65 лет, в медицинские организации для прохождения профилактических осмотров и диспансеризации;

- организацию работы по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами, которая включает в себя сбалансированные социальное обслуживание и медицинскую помощь на дому, в стационарной форме;
- организация деятельности на территории города «серебряного» волонтерства;
- организация досуговой работы с пожилыми людьми, в том числе организация работы Университета «Старшее поколение»;

- организация мероприятий по профессиональному обучению и дополнительному профессиональному образованию лиц предпенсионного возраста;
- организация спортивно-оздоровительной деятельности для формирования здорового и физического активного образа жизни, способствующего чувствовать граждан пенсионного возраста более комфортно в повседневной жизни.
С целью профилактической оздоровительной деятельности в рамках реализации проекта «Волгодонское долголетие» с августа 2019 года муниципальным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1                 г. Волгодонска» осуществляется Диспансеризация, которая доставляет малообеспеченных граждан населения в медицинские организации для прохождения медицинского осмотра и дополнительных анализов на выявление отдельных социально значимых неинфекционных заболеваний. Также в рамках реализации проекта «Волгодонское долголетие» с 2019 году функционирует соляная пещера «Галоцентр» для граждан пожилого возраста и инвалидов. 

С целью укрепления здоровья граждан пожилого возраста и инвалидов в муниципальном учреждении «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1  г. Волгодонска» реализуется проект «Санаторий на дому», в рамках которого приобретены медицинское оборудование для проведения «лечебного педикюра» (наборы для педикюра) и весь необходимый для этого расходный материал. Также реализуется «Пункт проката», который предназначен для безвозмездного обеспечения проката технических средств реабилитации, ухода и адаптации для инвалидов и маломобильных граждан, получивших временные нарушения функции опорно-двигательной системы в результате болезни, травмы, операции или общего заболевания. В рамках проекта приобретены средства техники реабилитации: ходунки, коляски, диамаг, алмаг, унилор, магнитер, складная ванна - простыня для мытья больного в постели.
С целью оказания помощи пенсионерам, сохранившим способность к самообслуживанию и активному передвижению, но в силу жизненных обстоятельств, испытывающих дефицит общения, нуждающихся в социально-культурной и социально-трудовой реабилитации для граждан пожилого возраста и инвалидов в городе Волгодонске на базе Центра социального развития граждан пожилого возраста и инвалидов №1 с 01.08.2012 создан и функционирует Университет «Старшее поколение», который реализуются в рамках социального партнерства, свыше 2000 граждан посещают 13 факультетов. Обеспечению качественного оказания социальных услуг способствует проведение оздоровительных и досуговых мероприятий, имеющих групповой характер. 


14. Действия по развертыванию практики
Описание перечня мероприятий, которые были предприняты для реализации практики

	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	Культурно - досуговая деятельность

	1
	Организация деятельности 13-ти факультетов Университета «Старшее поколение», целью которого является оказание помощи пенсионерам, сохранившим способность к самообслуживанию и активному передвижению, но в силу жизненных обстоятельств, испытывающих дефицит общения, нуждающихся в социально-культурной и социально-трудовой реабилитации для граждан пожилого возраста и инвалидов.
	Е.А.  Нецветаева

	2
	Социальный проект «Украшая жизнь», направленный на сохранение здоровья пожилых граждан, помощь в адаптации к новым условиям жизнедеятельности, приобщение пожилых граждан к активным и полезным формам проведения досуга; установление и укрепление контактов между пожилыми людьми, и пропаганду активного образа жизни способствующего развитию активного долголетия.
	Е.А.  Нецветаева

	3
	Реализация социального проекта «Серебряное волонтерство» целью которого, является безвозмездная помощь нуждающимся, раскрытие потенциала пожилых граждан, как активного субъекта общественных отношений, создание условий для оказания помощи отдельным категориям граждан - получателям услуг гражданами пожилого возраста посредством организации работы геронтоволонтерского движения.
	Е.А.  Нецветаева

	4
	Социальный проект «Есть Конт@кт», в  рамках проекта волонтеры предоставляют единоразовую помощь в пользовании электронными средствами для пожилых людей.
	Е.А.  Нецветаева

	5
	Реализация социального проекта «Передвижная выставка» (организация музейных выставок на территории муниципального учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска»
	Е.А.  Нецветаева

	6
	Реализация социального проекта «Игры нашего двора». Цель проекта состоит в том, чтобы опыт старшего поколения передать младшему.
	Е.А.  Нецветаева

	7
	Реализация социального проекта «Волгодонск - молодость моя!» (создание условий для эффективной самореализации граждан старшего возраста, их активное вовлечение в жизнь общества). 
	Е.А.  Нецветаева

	8
	Реализация проекта «Мастерская мудрости» (проведение цикла мероприятий «серебряными» волонтерами для студентов высших учебных заведений, с целью передачи опыта по созданию семейного очага, родительства, материнства)
	Е.А.  Нецветаева

	9
	Социальный проект «Красота в подарок» проведение мастер-классов с той целью, чтобы пожилые люди могли принимать социально-активное участие в жизни общества, чувствовали  уверенность в себе  и были в прекрасной форме. 
	Е.А.  Нецветаева

	10
	Реализация социального проекта «Нескучное краеведение» (проведение цикла экскурсий по Ростовской области и созданию фильма о родном крае)
	Е.А.  Нецветаева

	11
	Реализация социального проекта «Домашний кинотеатр». Цель проекта – просмотр кинофильмов, организация содержательного совместного досуга. 
	Е.А.  Нецветаева

	12
	Реализация социального проекта «В гостях у бабушки». Цель проекта состоит в том, чтобы бытовой опыт старшего поколения – бабушек – передать детям. В проекте бабушки делятся с «внуками», а в основном, с «внучками» кулинарными секретами и традициями приготовления русских блюд.
	Е.А.Нецветаева

	Образовательная деятельность

	13
	«Ментальная арифметика для пожилых» (обучение навыкам устного счета по методике «Ментальная арифметика» с целью тренировки жизненно-важных навыков: концентрацию внимания, память и мышление)
	Е.А.  Нецветаева

	14
	«Английский язык для пожилых» (обучение английскому языку граждан пожилого возраста, а также «серебряных» волонтеров, которые смогут применить свой опыт и знание английского языка для обучения получателей социальных услуг на дому, ограниченных в передвижении)
	Е.А.  Нецветаева

	15
	«Информационные технологии» (приобщение пожилых людей к компьютерным технологиям, направлена  на стирание граней в отношениях разных поколений, на позитивное изменение  стереотипов отношения к старости, на повышение уровня сближения ценностных ориентаций общества и пожилых людей)
	Е.А.  Нецветаева

	Спортивно - оздоровительная деятельность

	16
	Реализация социального проекта «Санаторий на дому», целью, которого, является укрепление здоровья граждан пожилого возраста и инвалидов. В рамках проекта были приобретены медицинское оборудование для проведения «лечебного педикюра» (наборы для педикюра)  и весь необходимый для этого расходный материал. В рамках «Пункт проката» приобретены средства техники реабилитации: ходунки, коляски, диамаг, алмаг, унилор, магнитер, складная ванна - простыня для мытья больного в постели.
	Е.А.  Нецветаева

	17
	Доставка граждан для прохождения диспансера. На территории города Волгодонска организована работа специализированного микроавтобуса «Фольксваген» для обеспечения беспрепятственного доступа граждан с ограниченными физическими возможностями к объектам социальной инфраструктуры города и Ростовской области – «Социальное такси».
	Е.А.  Нецветаева

	18
	Реализация социального проекта «Соляная комната» для граждан пожилого возраста. В рамках социального проекта «Галоцентр» могут посещать 6 человек одновременно, во время процедуры в помещении звучит релаксационная музыка, на экране транслируется видеоряд. После проведения процедуры граждане пожилого возраста принимают кислородный коктейль.
	Е.А.  Нецветаева

	19
	Социальный проект «Здоровое тело-здоровый дух», в рамках которого установлена спортивная площадка с антивандальными тренажерами.  На данной площадке круглосуточно занимаются спортом граждане пожилого возраста.
	Е.А.  Нецветаева

	20
	Реализация социального проекта «Практическая диетология для пожилых» В рамках проекта граждан пожилого возраста знакомят с основными принципами правильного питания, а также предусмотрены обучающие семинары по основным принципам здорового питания для социальных работников, которые они смогут применить на практике при взаимодействии со своими подопечными.
	Е.А.  Нецветаева

	21
	Школа диабета:

- измерение уровня сахара в крови;

- беседа о правильном питании. Оказание помощи пациентам в управлении своим заболеванием, повышение интереса к жизни.
	Е.А.  Нецветаева

	22
	Проект «Терренкур «Тропа здоровья» в сквере «Юность». В рамках проекта на территории сквера «Юность» для оздоровления и сохранения здоровья пожилых граждан, приобщения их к активным и полезным формам проведения досуга обустроили необходимыми лечебными и туристическими маршрутами (тропами).
	Е.А.  Нецветаева


15. Нормативно-правовые акты, принятые для обеспечения реализации практики

Принятые НПА

	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА

	
	Данная практика не предусматривает наличие нормативно-правовых актов.
	-


Измененные НПА

	№
	Наименование НПА
	Изменения, внесенные в НПА
	Результат внесения изменений

	
	-
	-
	-


16. Ресурсы, необходимые для внедрения практики

	№
	Описание ресурса
	Для каких целей данный ресурс необходим

	1
	Трудовые 
	Внедрение и реализация проекта

	2
	СМИ
	 Освещение итогов реализации проекта

	3
	Финансовые 
	Заработная плата сотрудников Центра

	4
	Административные 
	Координирование проекта


17. Выгодополучатели 
(регион, предприниматели, жители т.п.)
	№
	Выгодополучатель/ группа выгодополучателей 
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	
	Жители города, граждане пожилого возраста, инвалиды, в том числе дети-инвалиды
	Задача сотрудничества – создать условия для творческого и профессионального развития пожилых людей, повысить качество их жизни.

Взаимодействие может проходить в различных формах: информационные циклы лекций, лекции, семинары, диспуты, коллажи, творческие работы, мастер-классы. Результат сотрудничества для пожилых:

1) привнесение новых смыслов в свою жизнь,

2) расширение круга и улучшение качества общения,

3) налаживание межпоколенческих отношений,

4) актуализацию ощущения полезности,

5) ресоциализацию и реабилитацию,

6) саморазвитие и реализацию себя в новых условиях,

7) «профессионализацию» своего хобби,

8) реализацию «детской» мечты,

9) улучшение качества жизни.


18. Затраты на реализацию практики 
	№
	Статья затрат
	Объем затрат
	Источник финансирования

	1
	Соляная комната
	312500
	Местный бюджет

	2
	Микроавтобус «Фольксваген»
	759100
	Местный бюджет

	3
	Социальный проект «Волгодонск - молодость моя!»
	36595
	Приносящая доход

	4
	Оплата труда сотрудникам муниципального учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 
г. Волгодонска»
	65000
	Областной бюджет


19. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение после внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	Охват качества жизни старшего поколения после внедрения практики - 12180 человек. Данная муниципальная практика должна обеспечить повышение эффективности работы муниципального учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска» за счет внедрения проектной деятельности, обеспечить реализацию мероприятий по развитию города Волгодонска, в том числе путем участия в реализации мероприятий в рамках национальных и федеральных проектов Российской Федерации.


20. Краткая информация о лидере практики/команде проекта (не более 0,5 страницы)

	Общий стаж работы Киричёк Эльвиры Вячеславовны составляет более 23 года, стаж работы в отрасли – 9 лет. С мая 2011 года работала заместителем директора по социальной работе МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска», с 20.01.2016 года назначена директором МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска».

 Под чутким руководством Киричёк Э.В.  работает 7 отделений социального обслуживания на дому, специализированное отделение социально-медицинского обслуживания и социально-реабилитационное отделение (оказывают социальные и медицинские услуги гражданам пожилого возраста и инвалидам). За время своей трудовой деятельности в МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска»  Киричёк Эльвира Вячеславовна зарекомендовала себя как исключительно ответственный, грамотный, инициативный работник, обладающий неравнодушным и отзывчивым характером, использует в своей работе теоретические и практические навыки. Успешно и в срок решает поставленные задачи строго в соответствии с законами. 

Награждена благодарственными письмами:

- заместителя главы Администрации города Волгодонска за активное участие в мероприятиях по благоустройству и санитарной уборке территорий города Волгодонска;

- председателя Волгодонской городской Думы Л.Г. Ткаченко;

- главы Администрации города Волгодонска В.П. Мельниковым;

- председателя областной профсоюзной организации Т.В. Щербаченко.

Среди работников коллектива Киричёк Эльвира Вячеславовна пользуется уважением и авторитетом, активно участвует в жизни коллектива. Принимает личное участие в городских мероприятиях.


21. Ссылки на интернет-ресурсы практики 

Ссылки на официальный сайт практики, группы в социальных сетях и т.п.

	№
	Наименование ресурса
	Ссылка на ресурс

	1
	Официальный сайт МУ «ЦСО ГПВиИ №1 г. Волгодонска»
	http://cso1-volgodonsk.ru/index.php

	2
	Инстаграмм
	https://instagram.com/csovolgodonsk?igshid=wv4pa5me0qyg

	3
	ВКонтакте
	https://vk.com/csogpv1

	4
	Одноклассники
	https://ok.ru/group/54550323724523


22. Список контактов, ответственных за реализацию практики

	№
	Ответственный (ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	1
	Киричёк Эльвира Вячеславовна, директор МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска»
	8(8639)222939
cso-1@mail.ru

	2
	Нецветаева Евдокия Андреевна, заместитель директора по социальной работе МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1 г. Волгодонска»
	8(8639)222939

cso-1@mail.ru
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