Приложение №2

Паспорт практики

1. Наименование практики

	Форум «Заречный: городские сообщества в действии»


2. Наименование территории, на которой данная практика была реализована

	город Заречный Пензенской области


3. Наименование практики-донора

Заполняется только для направления «Внедрение лучших муниципальных практик и инициатив социально-экономического развития»

	


4. Предпосылки реализации 

Описание проблемной ситуации или потребности в развитии, послужившей причиной внедрения практики (не более 0,5 страницы)

	В настоящее время все большее количество людей начинает осознавать, что многие городские проблемы  они могут решить  самостоятельно, ориентируясь на свои  ресурсы, на местные источники и не только финансовые, но и партнерские связи. Для этого нужно объединиться в локальные сообщества и совместными усилиями, вместе с единомышленниками реализовывать свои идеи на благо города и общества.

Как показывает практика, городские сообщества, сформированные по собственной инициативе, позволяют решать поставленные задачи максимально эффективно, поскольку активисты вкладывают личный интерес и неравнодушное отношение к своей работе.

В городе Заречном есть большое количество активистов, есть и уже сформированные  небольшие сообщества, объединенные общими сферами интересов или общей территорией. Поэтому именно для активизации работы местных сообществ, привлечения новых членов, поддержки инициативы горожан, а также для популяризации проектной работы на территории города Заречного, был организован форум в уникальном формате деловой игры, разработанной на основе лучших мировых методик работы с городскими, деловыми и профессиональными сообществами и территориями.
Данное мероприятие позволило выявить лидеров и их единомышленников, определить городские проблемы и пути их решения, а также сформировать конкретные жизнеспособные сообщества. Объединившись вокруг конкретных событий и проектов, неравнодушные горожане заряжают своей энергией и искренностью других, тем самым решая городские проблемы и качественно меняя жизнь в городе.


5. Сроки реализации практики

	Май  -  сентябрь 2021 г.


6. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение до внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	В современных условиях в городе Заречном, как и в других городах, есть ряд проблем, решение которых требует финансовых вложений. Однако из-за невозможности финансирования за счет бюджетных средств, необходим был поиск альтернативных способов решения городских проблем. 

Было решено привлечь активистов, заинтересованных в улучшении города и решении локальных проблем. Эти люди могли внести свой значительный вклад в улучшение социально-экономической, экологической, образовательной и культурной сферы, выступая в качестве человеческого ресурса. 
Однако для качественной, плодотворной и максимально эффективной работы необходимо, чтобы активисты работали в сплоченных командах единомышленников. Ведь именно личная заинтересованность, вклад в общее дело и получение морального удовлетворения от созидания позволят добиться поставленной цели. 


7. Цель (цели) и задачи практики

	Цель: активизация работы местных сообществ путем выявления и поддержки социально-ориентированных инициатив горожан для вовлечения в решение вопросов развития городской среды.
Задачи: 
1. Определение актуальных городских проблем, которые можно решить путем вовлечения городских сообществ.

2. Налаживание коммуникативных и деловых связей, поиск единомышленников.

3. Повышение уровня компетенций в области проектной деятельности членов городских сообществ.
4. Продвижение опыта совместной работы среди горожан, тиражирование успешных практик.


8. Возможности, которые позволили реализовать практику

	№
	Описание возможности

	1
	Многолетняя работа с городскими активистами позволила привлечь к участию заинтересованных зареченцев – всех тех, кто готов помогать развивать город. Форум позволил выявить, поддержать и сплотить зареченских активистов, которые хотят что-то улучшать и менять в городе. Именно жители выступают исполнителями работ по улучшению жизни в городе.

	2
	Благодаря богатому опыту организации городских фестивалей, стало возможно провести двухдневный форум с насыщенной программой: теоретической и практической частью, учитывая все тонкости организации массового тематического мероприятия.

	3
	Участие в работе форума приглашенных спикеров, обмен опытом и наставничество общественных лидеров, которые приехали со всех городов России, стало возможно благодаря поддержке Госкорпорации «Росатом» и заинтересованности в успешном результате. Экспертное сообщество, привлекаемое к реализации проекта, заинтересовано в обучении активистов и 

повышении их профессиональных качеств.

	4.
	Многолетняя работа муниципалитета по взаимодействию с населением в рамках реализации общественных инициатив позволяет горожанам быть уверенным в том, что муниципалитет - надежный партнер в реализации инициатив горожан. 

	5.
	Возможность предоставления комфортных помещений для проведения регулярных встреч членов сообщества.


9. Принципиальные подходы, избранные при разработке и внедрении практики

	№
	Описание подхода

	1
	Комплексный подход – проработка всех аспектов проекта, включающие проведение информационной компании;  приглашение спикеров; аренда помещения, закупка необходимых материалов; организация кофе-брейка; подготовка и проведение практической и теоретической части работы; работа с городскими сообществами после завершения форума.

	2
	Открытость – размещение на официальном сайте Администрации города, на биллбордах,  в социальных сетях, на городском телевидении и на страницах городской газеты информации о возможности участия в проекте, а также о мероприятиях в рамках работы форума.

	3
	Практико-ориентированный подход – направлен на формирование практических умений и навыков участников проекта. При этом подходе созданы условия для развития профессиональных компетенций.


10. Результаты практики (что было достигнуто) 

	№
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя

	
	
	за последний год реализации практики
	за весь период реализации

	1
	Количество участников форума
	140
	140

	2
	Количество городских сообществ, начавших свою работу после проведения форума
	7
	7

	3
	Количество участников городских сообществ 
	50
	50

	4
	Количество встреч и семинаров, проведенных  городскими сообществами  
	15
	15

	5. 
	Количество проведенных экологических акций
	10
	10

	6. 
	Количество арт-объектов, созданных силами сообществ
	4
	4

	7
	Количество созданных школьных музеев
	1
	1

	8
	Количество благоустроенных клумб на общественных пространствах
	1
	1

	9
	Количество благоустроенных клумб на внутридворовых территориях
	180
	180


11. Участники внедрения практики и их роль в процессе внедрения

	№
	Участник
	Описание его роли в реализации практики

	1
	Администрация города Заречного
	Подготовка документации, оформление въезда в город для иногородних участников; Предоставление помещения для проведения форума, а также мест встреч городских сообществ после завершения 2х дневного форума.

	2
	Ассоциация граждан и организаций по содействию развитию корпоративного образования «МАКО», в лице Ольги Голышенковой, президента Ассоциации, заместителя председателя Комиссии Общественной палаты РФ по развитию экономики и корпоративной социальной ответственности, председателя Координационного совета при ОПРФ по развитию сообществ молодых специалистов
	Главный спикер и модератор форума; координатор работы организаторов и модераторов форума; 
разработка плана проведения мероприятия.

	3
	МАУ «Управление общественных связей»
	Проведение информационной компании; составление и работа со списком участников; координация работы форума.

	4
	Спикеры
	Презентация наиболее успешных практик, реализованных силами городских сообществ на территории Российской Федерации.

Помощь в модерировании работы групп за столами

	5
	Лидеры общественного мнения
	Генераторы идей, лидеры сообществ.


12. Заинтересованные лица, на которых рассчитана практика

	Количество граждан, участвующих в реализации практики
	Количество граждан, на которых направлен эффект от реализации практики

	140
	65000


13. Краткое описание бизнес-модели реализации практики

	Реализация практики потребовала привлечения средств из различных источников финансирования, в основном внебюджетных средств. Так, за счет средств спонсоров был оплачен кофе-брейк, закуплены канц.товары. За счет собственных средств были распечатаны и размещены биллборды с информацией о мероприятии. Аренда помещения, аренда звуковой и световой аппаратуры также было профинансировано за счет внебюджетных средств. 
Оплата работы спикеров и модераторов, приглашенных в качестве гостей форума , была осуществлена за счет спонсорской помощи.

Для успешной реализации проектов сообществ, за счет спонсорской помощи были приобретены необходимые расходные материалы (посадочный материал, мешки для мусора, краски, спреи и краскопульт). За счет участия и победы в грантовых конкурсах, было приобретено музейное оборудование, оплачены кофе-брейки на встречах сообществ, приобретена сувенирная продукция членам сообществ.


14. Краткое описание практики

	Форум «Заречный: городские сообщества в действии» проходил в течении двух дней на базе городского центра здоровья и досуга. Формат мероприятия – деловая игра, разработанная на основе лучших мировых методик работы с городскими, деловыми и профессиональными сообществами и территориями. 
В деловой игре приняли участие команды жителей города, представляющие разные социальные группы и сферы деятельности, а также приглашённые эксперты из других регионов – 12 команд, по 10-12 человек в каждой команде.
Что дало участие в форуме?
1. Обучение - лучшим практикам создания и развития команд и сообществ, техникам организации групповой работы и генерации идей. 

2. Общение - знакомство с новыми людьми, расширение сети контактов, создание проектных команд и сообществ по итогам форума.

3. Продвижение своих идей и предложений – получение поддержки от администрации Заречного.
В рамках форума горожане озвучивали различные проблемы и пожелания по улучшению жизни в городе. Для самых важных и социально-ориентированных были предложены различные варианты решения. Все желающие получили возможность присоединиться к инициативной группе и реализовать социально-направленные проекты.
Поддержанные мероприятия были реализованы на территории города Заречного силами активистов местных сообществ в течение июня – сентября 2021 г.  и продолжены в апреле 2022 года.


15. Действия по развертыванию практики

Описание перечня мероприятий, которые были предприняты для реализации практики

	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	1
	Информирование общественности о проведении форума
	МАУ «Управление общественных связей», газета «Заречье сегодня», ТРК «Заречный»

	2
	Сбор заявок на участие, формирование базы участников
	МАУ «Управление общественных связей»

	3
	Приглашение спикеров и модераторов к участию в форуме
	ГК «Росатом», Администрация г.Заречного 

	4
	Аренда зала, закупка канц.товаров, подготовка презентационных материалов
	Администрация города Заречного, 

МАУ «Управление общественных связей»

	5
	Организация кофе-брейка
	МАУ «Управление общественных связей»

	6
	Оформление въезда, трансфер, размещение гостей
	Администрация города Заречного

	7
	Проведение 2х дневного форума
	Администрация города Заречного

МАУ «Управление общественных связей»

Департамент культуры и молодежной политики

	8
	Создание группы в соц.сетях, информирующей о реализации практики мероприятий проекта
	МАУ «Управление городского развития и проектной деятельности» 

	9
	Реализация мероприятий силами городских сообществ
	Администрация города Заречного

МАУ «Управление общественных связей»

МАУ «Управление городского развития и проектной деятельности»


16. Нормативно-правовые акты, принятые для обеспечения реализации практики

Принятые НПА

	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА

	
	
	


Измененные НПА

	№
	Наименование НПА
	Изменения, внесенные в НПА
	Результат внесения изменений

	
	
	
	


17. Ресурсы, необходимые для внедрения практики

	№
	Описание ресурса
	Для каких целей данный ресурс необходим

	1
	Административный
	Аренда помещения для проведения форума; 

трансфер и размещение гостей; 
подготовка информационных писем для возможности участия зареченцев в работе форума в рабочее время;

аренда помещений для проведения встреч городских сообществ после проведения форума;

оказание консультационной помощи экспертов для реализации мероприятий сообществ; 
поощрение активистов и лидеров городских сообществ

	2
	Финансовый
	Оплата кофе-брейка; 
закупка канцелярских товаров; 
закупка  материала для реализации мероприятий городского сообщества

	3
	Человеческий
	Участие городских лидеров, активистов, руководителей городских предприятий и организаций. 
Реализация мероприятий, предложенных в рамках форума


18. Выгодополучатели 

(регион, предприниматели, жители т.п.)
	№
	Выгодополучатель/ группа выгодополучателей
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	1
	Жители города Заречного, обеспокоенные охраной окружающей среды
	Возможность участия в мероприятиях по поддержанию чистоты в городе; забота об экологии; привлечение внимания общественности к необходимости участия в экологических акциях

	2
	Члены сообщества «It старт», молодежь города 
	Возможность организации интеллектуального досуга;

удовлетворение потребности в обмене и получение новых знаний в сфере высоких технологий;
участие в IT проектах и знакомство с современными интернет-профессиями.

	3
	Педагоги, учащиеся лицея №230
	Преемственность поколений путем создания музея на базе лицея;

вовлечение ветеранов образования и молодого поколения в процесс сбора информации  и подготовки архива помогает осознать учащимися ценности и идеалы учебного заведения, проявить творческую активность;

активизировать духовно- нравственную и культурно-историческую преемственность поколений, сформировать активную жизненную позицию.

	4
	Беременные женщины, семейные пары, ждущие пополнения
	Мягкая психологическая подготовка родственников к рождению ребенка.
Улучшение психологического общения в семье; помощь родителям.

	5
	Молодежь
	Возможность творческой реализации стрит-арт художников;
Информирование горожан о деятельности ГК «Росатом», формирование у горожан целостного понимание направлений деятельности ГК «Росатом» 

	6
	Жители многоквартирных домов
	Участие в создании благоустроенных дворовых и общественных территорий;
изменение облика города и повышение его привлекательности для населения


19. Затраты на реализацию практики 

	№
	Статья затрат
	Объем затрат
	Источник финансирования

	1
	Оплата канцтоваров
	10 000
	Спонсорская помощь

	2
	Кофе-брейк на форуме
	100 000
	Спонсорская помощь

	3
	Наружная реклама (баннеры) для информирования населения
	20 000
	Спонсорская помощь

	4
	Закупка посадочного и декоративного материала для обустройства клумбы на общественном пространстве
	35 000
	Внебюджетные источники (грант)

	5.
	Кофе-брейки на встречах сообществ
	20 000
	Внебюджетные источники (грант)

	6.
	Расходные материалы для реализации мероприятий сообществ (краска, стрей, краскопульт)
	30 000
	Спонсорская помощь

	7.
	Музейное оборудование
	150 000
	Внебюджетные источники (грант)


20. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение после внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	По итогам реализации практики, была достигнута главная цель, а именно активизация работы местных сообществ путем выявления и поддержки социально-ориентированных инициатив горожан для вовлечения в решение вопросов развития городской среды. Работа на форуме позволила повысить профессионализм членов местных сообществ, развить информационное и диалоговое пространство некоммерческого сектора, выявить и реализовать общественные инициативы, развить межсекторное взаимодействие. Учитывая, что основная масса участников – горожане среднего возраста, можно с уверенностью говорить о том, что городские сообщества развивают добровольчество и благотворительность в нашем городе. По итогам информационной компании, горожане увидели, что предложенные молодежные инициативы развиваются и поддерживаются городской Администрацией, что позволило увеличить численный состав сообществ.  В настоящее время проходят регулярные встречи городских сообществ. Единомышленники выступают с инициативой и самостоятельно организуют различные мероприятия, такие как эко-субботники, раскрашивание трансформаторных будок, благоустройство территорий, а также встречи для проведения интеллектуального досуга.


21. Краткая информация о лидере практики/команде проекта (не более 0,5 страницы)

	Фильянова Елена Евгеньевна, директор МАУ «Управление общественных связей».


22. Ссылки на интернет-ресурсы практики 

Ссылки на официальный сайт практики, группы в социальных сетях и т.п.

	№
	Наименование ресурса
	Ссылка на ресурс

	1
	Инстаграм -
официальная страница Центра городских сообществ
	https://instagram.com/soobshchestva_zar58?utm_medium=copy_link

	2
	Инстаграм -
официальная страница сообщества "Эко драйв"
	https://instagram.com/ecodrive58?utm_medium=copy_link

	3
	Вконтакте

официальная страница сообщества IT старт
	https://vk.com/club206234569


23. Список контактов, ответственных за реализацию практики

	№
	Ответственный (ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	
	Фильянова Елена Евгеньевна, директор МАУ «Управление общественных связей»
	8(8412)65-24-31
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