Приложение №2

Паспорт практики

1. Наименование практики

	«Доступный Заречный»


2. Наименование территории, на которой данная практика была реализована

	Город Заречный, Пензенской области


3. Номинация

	Создание комфортных условий проживания на территории


4. Предпосылки реализации 

Описание проблемной ситуации или потребности в развитии, послуживших причиной внедрения практики (не более 0,5 страницы)

	В целях улучшения доступности и повышения комфортности города для маломобильных групп населения в конце 2012 года в Клубе стратегического развития (неформальное сообщество жителей города, целью которых является инициация и реализация проектов, направленных на улучшение города) был предложен проект «Доступный Заречный». 
По итогам проведенного исследования местных жителей внешне гармоничный и красивый город оказался недружелюбен для маломобильных горожан, а таких горожан оказалось немало: мамы с колясками, велосипедисты, пожилые, инвалиды-колясочники. Из-за непродуманной организации дорожной сети эти категории горожан испытывали затруднения при движении. Вплоть до того, что город создаёт у них на пути  непреодолимые препятствия. 


5. Сроки реализации практики

	2012  по настоящее время


6. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение до внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	По данным 2013 года в Заречном проживали 115 инвалидов-колясочников, 43 инвалида по зрению, 680 беременных, более 2300 велосипедистов, около 1900 малышей от года до трех лет, которые передвигались по городу на детских колясках, 70 временно нетрудоспособных жителей, получивших различные травмы, мешающие нормальному передвижению, 18 772 пожилых горожанина, что составляло - 37% населения города. В 2012 году большинство центральных улиц по всей протяженности были оборудованы бордюрами и даже в местах пересечения с пешеходными переходами отсутствовали спуски. Большинство магазинов, городских организаций и учреждений не оборудовано пандусами. В связи с этим даже простой поход в магазин, например для инвалида-колясочника, мог быть практически недоступен, даже если магазин находился во дворе дома. Также маломобильные горожане были практически лишены возможности пользования общественным транспортом, так как он не был приспособлен для перевозки инвалидов-колясочников и детских колясок.


7. Цель (цели) и задачи практики

	1. Устранение барьеров, разделяющих пешеходов по способу передвижения.

2. Улучшение доступности и повышение комфортности города для маломобильных групп населения. 


8.  Возможности, которые позволили реализовать практику

	№
	Описание возможности

	1.
	Заинтересованность активных горожан  в создании доступной городской среды

	2.
	Личная заинтересованность Главы Администрации в поддержке инициатив горожан и решении проблем городского развития

	3. 
	Заинтересованность в создании безбарьерной среды в своих организациях предпринимателей-партнеров


 9. Принципиальные подходы, избранные при разработке и внедрении практики

	№
	Описание подхода

	
	Основными подходами при реализации практики были: добровольность  и открытость - к практике могли присоединиться все желающие. Каждый мог найти себе дело внутри практики: стать волонтером, участвовать в обсуждениях, брать на себя ответственность за реализацию акций и мероприятий внутри практики, предлагать собственное видение решения проблем городской доступности и т.п.


10. Результаты практики (что было достигнуто) 

	 №
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя

	1.
	Электронная карта доступности города
	1 шт.

	2.
	Доступность центральных улиц для маломобильных групп населения
	100%

	3.
	Количество демонтированных бордюров, мешающие перемещению маломобильных групп горожан на улицах города
	57% от общего количества бордюров указанных в электронной карте доступности города

	4.
	Приобретение МП «Автотранс» низкопольных автобусов ЛИАЗ, оснащенных аппарелью, для организации внутригородских маршрутов общественного транспорта и организации транспортного сообщения между г. Заречном и областным центром (г. Пенза)
	20 шт.

	5.
	Количество магазинов, городских учреждений, организации, оборудовавших свои объекты пандусами
	12

	6.
	Проведение акции-мониторинга доступности городской инфраструктуры 
	1 

	7. 
	Количество добровольцев-участников акции мониторинга доступности городской инфраструктуры
	26

	7.
	Реестр коммерческих точек необорудованных в соответствии с требованиями Российского законодательства и СНиП
	1

	8.
	Методические рекомендации для предпринимателей и руководителей городских организаций по обустройству пандусов в соответствии с правилами и нормами
	1


11. Участники внедрения практики и их роль в процессе внедрения

	№
	Участник
	Описание его роли в реализации практики

	1.
	Лидер проекта
	Организация обсуждения идеи, разработка этапов реализации практики с членами Клуба стратегического развития, фотофиксация проблемных мест, составление карты доступности города, проведение переговоров с представителями городской администрации, руководителями муниципальных организаций и предпринимателями, координация проекта, организация акции-мониторинга городской среды, разработка методических рекомендаций по обустройству пандусов, контроль за качеством выполненных работ.

	2.
	Члены Клуба стратегического развития г. Заречного Пензенской области
	Участие в обсуждениях, помощь в  выстраивании взаимодействия с Главой Администрации г. Заречного, городскими департаментами, организациями, средствами массовой информации, помощь в решении всех вопросов, участие в акции-мониторинги доступности городской среды, помощь в распространении методических рекомендаций по обустройству пандусов для предпринимателей, помощь в организации рассылки информации для маломобильных групп о расписании  движения низкопольных автобусов, разработка рекламных материалов практики (социальная реклама), продвижение практики.

	3.
	Глава Администрации г. Заречного Пензенской области
	Личный контроль реализации проекта. 

	4.
	Ассоциация предпринимателей г. Заречного Пензенской области
	Оказание помощи в рассылке методических рекомендаций по обустройству пандусов для предпринимателей г. Заречного

	5.
	Департамент социальной защиты населения
	Оказание помощи в доведении информации о движении низкопольных автобусов до инвалидов-колясочников 

	6.
	МП «Комбинат благоустройства и лесного хозяйства»
	Дорожные работы по демонтажу бордюров и оборудованию съездов 

	7.
	МП «Автотранс»
	Приобретение низкопольных автобусов

	8.
	СМИ
	Освещение всех этапов и мероприятий проекта в городских, региональных, федеральных средствах массовой информации (публикации в газетах, на интернет-порталах, выпуск новостных видеорепортажей и т.п.)

	9.
	Комплексный центр социального обслуживания населения г. Заречного Пензенской области
	Предоставление инвалидных колясок для участников акции-мониторинга доступности городской среды.


12. Заинтересованные лица, на которых рассчитана практика

	Количество граждан, участвующих в реализации практики
	Количество граждан, на которых направлен эффект от реализации практики

	Около 200 человек
	64 000 человек (горожане и гости города)


13. Краткое описание бизнес-модели реализации практики

	Бизнес модель реализации практики отсутствует. 

Резидентами Клуба стратегического развития c 2012 года был проведен мониторинг доступности городской инфраструктуры, фотофиксация объектов, требующих реконструкции, сформулирован пакет предложений для муниципалитета. Весной 2013 года вместе с резидентами Клуба и волонтерами была проведена акция-мониторинг доступности городской инфраструктуры «55 дорог — 55 летию города». В результате сотрудничества Клуба стратегического развития и всех заинтересованных городских структур в 2013 году были устранены 57% бордюров, указанных в проекте «Доступная сре-да», а именно на всех центральных улицах города были ликвидированы все бордюры, мешающие перемещению маломобильных групп горожан, кроме самого проблемного участка — проспекта 30-летия Победы. В октябре 2012 года главе Администрации было направлено письмо с просьбой учесть нужду горожан с ограниченными возможностями наравне со всеми использовать общественный транспорт и при закупке новых автобусов предусмотреть оснащение специальным оборудованием для перевозки людей с ограниченными возможностями: аппарель для въезда/съезда, специальные крепления для инвалидных колясок. Просьба была рассмотрена и к 55-летию города муниципальным предприятием «Автотранс» были приобретены 20 низкопольных автобусов, оснащенных аппарелью, и теперь люди с ограниченными возможностями, молодые мамы, пожилые люди с больными суставами могут пользоваться общественным транспортом как в черте города, так и выезжать в областной центр. Проект «Доступная среда» стал общегородским проектом. Кроме участников Клуба к его реализации подключились предприниматели, организовывая пандусы у своих учреждений. Совместно с Департаментом социального развития и МП «Автотранс» всем инвалидам-колясочникам было разослано расписание движения низкопольных автобусов, а общественная организация «Ассоциация предпринимателей» помогла распространить среди предпринимателей методические рекомендации по обустройству пандусов.
Участники Клуба стратегического развития и лидер практики участвовали в реализации в свободное от работы время на добровольных началах. Все расходы замену бордюров и устройство спусков финансировались из текущей сметы МП «Комбинат благоустройства».  Расходы не приобретение низкопольных автобусов финансировались из средств местного бюджета в рамках планового замены автобусов. 

 Уникальность практики заключается в координации усилий и возможностей горожан, органов местного самоуправления, руководителей городских организаций и предпринимателей. Это позволило качественно улучшить доступность городской среды без привлечения дополнительных средств, используя лишь плановые затраты.


14. Действия по развертыванию практики

Описание перечня мероприятий, которые были предприняты для реализации практики

	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	1.
	Проведение полного мониторинга доступности инфраструктуры города для маломобильных групп
	Лидер практики

	2.
	Проведена  фотофиксация проблемных мест для маломобильных групп
	Лидер практики

	3.
	Презентация практики на площадках Клуба стратегического развития в социальных сетях
	Лидер практики

	4.
	Обсуждение с участниками Клуба стратегического развития, составление плана реализации практики, создание рабочей группы по реализации практики
	Лидер практики, участники Клуба стратегического развития

	5.
	Составление электронной карты доступности города, иллюстрированный список проблемных дорог, список необорудованных объектов
	Лидер практики, участники Клуба стратегического развития

	6.
	Организация встречи лидера практики с Главой Администрации, презентации практики Главе Администрации
	Координатор Клуба стратегического развития

	7.
	Подготовлены и направлены в Администрацию предложения и списки мер по улучшению доступности города
	Лидер практики

	8.
	Оборудованы съездами ряд  объектов городской инфраструктуры
	МП «Комбинат благоустройства и лесного хозяйства»

	9.
	Достигнута договорённость с Администрацией города и оговорены сроки реализации по всем заявленным позициям
	Лидер практики

	10.
	Приобретение городом низкопольных автобусов ЛИАЗ автобусов оснащенных аппарелью
	МП «Автотранс»

	11.
	Подготовка листовок с социальной рекламой (разработка макета)
	Клуб стратегического развития

	12.
	Проведение акции-мониторинга доступности городской инфраструктуры «55 дорог – 55 летию города»  
	Лидер практики

	13.
	Предпринимателям города была совершена рассылка методических рекомендаций о том, как правильно устроить пандус у своего учреждения в соответствии с правилами и нормами
	Ассоциация предпринимателей города Заречного

	14.
	Составлен список всех коммерческих точек необорудованных в соответствии с требованиями Российского законодательства и СНиП
	Лидер практики

	15.
	Составляется завершающий список бордюров, список второй очереди: «внутриквартальные дороги»
	Лидер практики

	16.
	Произведена рассылка расписания движения низкопольных автобусов, оснащенных аппарелью всем инвалидам колясочникам
	МП «Автотранс», Департамент социального развития г. Заречного

	17.
	Контроль за качеством выполненных работ
	Лидер практики, участники Клуба стратегического развития

	18.
	Освещение всех этапов реализации практики в телекоммуникационной среде «Интернет», средствах массовой информации
	Клуб стратегического развития

	19.
	Организация постоянного взаимодействия с начальником отдела архитектуры и строительства Администрации г. Заречного по вопросам улучшения городской среды в части обеспечения доступности для маломобильных групп населения
	Лидер практики

	20.
	Консультирование участников конкурса на благоустройство зоны отдыха «Лесная» в части обеспечения доступности  для маломобильных групп населения
	Лидер практики

	21.
	Осуществление контроля по обеспечению доступности доступности  для маломобильных групп населения на всех новых объектах 
	Лидер практики

	22. 
	Размещение расписания о движении низкопольных автобусов на сайте МП «Автотранс»
	МП «Автотранс»

	23.
	Подготовка материалов для продвижения практики и участия в грантовых конкурсах
	Лидер практики


15. Нормативно-правовые акты, принятые для обеспечения реализации практики

Принятые НПА

	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА

	
	
	


Измененные НПА

	№
	Наименование НПА
	Изменения, внесенные в НПА
	Результат внесения изменений

	
	
	
	


16. Ресурсы, необходимые для внедрения практики

	№
	Описание ресурса
	Для каких целей данный ресурс необходим

	1.
	Административный 
	Привлечение внимания к проблеме максимального количества лиц, обеспечение возможности вести диалог с руководителями городских организаций

	2.
	Информационный 
	Привлечение внимания горожан, предпринимателей у проблеме, вовлечение в реализацию практики новых участников, освещение этапов и мероприятий, реализованных в рамках практики


17. Выгодополучатели 

(регион, предприниматели, жители т.п.)
	№
	Выгодополучатель/ группа выгодополучателей 
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	1.
	Маломобильные группы населения
	Возможность беспрепятственного перемещения по центральным улицам города

	2.
	Администрация города
	Повышение лояльности населения, реализация федеральной программы «Доступная среда» 

	3. 
	Жители и гости города
	Создание удобного для перемещения городской инфраструктуры и транспорта

	4. 
	Предприниматели, оборудовавшие свои объекты пандусами
	Привлечение новых покупателей


18. Затраты на реализацию практики 

	№
	Статья затрат 
	Объем затрат 

	й
	
	


Все затраты, связанные с реализацией практики производились за счет плановых расходов организаций-участников из собственных средств. Низкопольные автобусы приобретены за счет средств местного бюджета в рамках плановой модернизации городского автотранспорта.
19. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение после внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	 В настоящее время требуется демонтаж бордюров и устройство спусков на проспекте 30-летия Победы, внутриквартальных территориях. 
Благодаря реализации практики с каждым годом все больше предпринимателей оборудуют свои объекты пандусами обеспечивая беспрепятственный доступ к своим товарам и услугам.


20. Краткая информация о лидере практики/команде проекта (не более 0,5 страницы)

	Киселев Алексей Александрович - резидент Клуба стратегического развития, учредитель Фонда поддержки городских инициатив, член экспертного совета благотворительной программы «Дар во благо».


21. Ссылки на интернет-ресурсы практики 

Ссылки на официальный сайт практики, группы в социальных сетях и т.п.

	№
	Наименование ресурса
	Ссылка на ресурс

	
	Все документы проекта «Доступный Заречный»
	https://drive.google.com/drive/folders/0B4LgpxGQ-nBDMVJ2RXRiRXFDSzQ


22. Список контактов, ответственных за реализацию практики

	№
	Ответственный (ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	1.
	Киселев Алексей Александрович
	8(927)368-82-94, at2@bk.ru


